\/

N

Tendéncias no

R

DIC

RIS

Um guia para tazer
seu negocio decolar

M

para 2024

]

©




Para acessar cada
topico diretamente,
basta clicar no titulo

Introducao

Tendéncias Tecnoldgicas

Tendéncias Sociais

Tendéncias Econdmicas

Tendéncias Ambientais

Tendéncias de Mercado

Para Vocé Ficar de Olho: Maiores Tendéncias

no Empreendedorismo para 2024

Dicas e Insights

Em Qual Negdcio Devo Investir?

Conclusao




: e Clique aqui para voltar para o indice MSEﬂ?AE

A medida que as
paginas do tempo
continuam a se virar,
também evoluem

as narrativas do
empreendedorismo.

Este e-book € uma janela para o futuro,
oferecendo uma visao privilegiada das tendéncias
emergentes que estao moldando o coracao

e a alma do empreendedorismo.

O mundo dos negdcios é um ecossistema
vibrante e em constante evolucao, influenciado
por tecnologias disruptivas, mudancas sociais
e econOdmicas, €, mais importante, pela visao

e resiliéncia dos empreendedores.

Em ‘Tendéncias no Empreendedorismo para
2024', mergulharemos nas profundezas das
estratégias que definirao o préximo ano,
exploraremos as inovacoes que estao no
horizonte e revelaremos como vocé pode
se posicionar na vanguarda dessa evolucao.
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Cada capitulo oferece insights valiosos, analises
aprofundadas e orientacoes praticas para ajuda-
lo a tracar seu préprio caminho de sucesso no
cenario empresarial de 2024.

A jornada a frente é tanto promissora quanto
desafiadora. No entanto, apos a leitura, vocé
estara equipado nao apenas para sobreviver,
mas para prosperar e fazer a diferenca. Abrace
a mudanca, antecipe o futuro e tome as rédeas
do seu destino empreendedor.

O futuro é agora e esta
repleto de possibilidades!
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Tendéncias Tecnoldgicas

Na fronteira da inovacao, as tendéncias
tecnoldgicas continuam a remodelar o cenario
empresarial, oferecendo novas ferramentas

e plataformas para os empreendedores
explorarem.

Aqui, vocé desvendara como tecnologias
emergentes como inteligéncia artificial,
realidade virtual e aumentada e internet

das Coisas estao criando novas oportunidades
e desafios no mundo dos negdcios,
pavimentando o caminho para uma era

de empreendedorismo tecnologicamente
avancado.
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Inteligéncia Artificial (IA) e
Aprendizado de Maquina (AM)

Continuarao a crescer em 2024, sendo
capazes de aprender e melhorar a partir
de dados sem serem explicitamente
programados. Sao utilizados em diversas
aplicacoes praticas, mas também
apresentam desafios.

Realidade Virtual e Aumentada

Serao areas de foco importantes,
proporcionando oportunidades para

os empreendedores criarem experiéncias
imersivas e personalizadas para os
consumidores.

Internet das Coisas (loT)

Continuara a ser uma tendéncia
tecnoldgica importante, facilitando a
coleta e analise de dados, e melhorando
a eficiéncia operacional e a experiéncia

/ do cliente.

Essas tendéncias indicam que o cenario
empreendedor em 2024 sera fortemente influenciado

por avancos tecnoldgicos que permitirao aos
empreendedores inovar, melhorar a eficiéncia e
atender as crescentes expectativas dos consumidores
por experiéncias personalizadas e sustentaveis.
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Tendéncias Sociais

As tendéncias sociais refletem as mudancas
no tecido da sociedade, influenciando

a maneira como as empresas interagem com
os consumidores e a comunidade em geral.

Neste capitulo, exploraremos como a
sustentabilidade, a economia compartilhada

e o empreendedorismo social estao redefinindo
os valores e as expectativas dos stakeholders,

e como os empreendedores podem responder
a essas mudancas para criar valor sustentavel.
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Sustentabilidade e Responsabilidade Social

Os consumidores estao cada vez mais conscientes
da importancia de escolher empresas que se
preocupam com o meio ambiente e com questoes
sociais. Empreendedores que desejam se destacar
precisam incorporar esses valores em seus negocios.

Economia Compartilhada

A economia compartilhada ou colaborativa € um
sistema economico no qual os bens e servicos

sao compartilhados entre individuos privados.

Este modelo alternativo de consumo permite que
as pessoas mantenham um estilo de vida mais
sustentavel sem consumir de forma desenfreada.
Exemplos no Brasil incluem Uber, Airbnb e Catarse.
Esta tendéncia continuara a crescer em 2024 com
o0 aumento da conscientizacao ambiental e a busca
por solucoes mais economicas.

Empreendedorismo Feminino

As mulheres estao criando empresas inovadoras

e bem-sucedidas, e € essencial criar oportunidades
para as mulheres empreendedoras por meio de
aliancas e parcerias.

Essas tendéncias refletem uma evolucao no cenério
social do empreendedorismo, destacando a importancia
de incorporar praticas sustentaveis, promover a inclusao

e adaptar-se as necessidades e expectativas em
mudanca dos consumidores e da sociedade.
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Tendéncias Economicas

O pulso da economia global ressoa através
das veias do empreendedorismo, com
tendéncias economicas moldando as
oportunidades e obstaculos no caminho
do sucesso empresarial.

Este capitulo explora a jornada através das
principais tendéncias economicas, incluindo

a globalizacao, a diversificacao de portfdlio

e a expansao para novos mercados, delineando
como os empreendedores podem navegar
pelas ondas economicas em 2024.
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Economia Verde

A economia verde, que busca conciliar

O crescimento economico com a preservacao

do meio ambiente, sera uma tendéncia crucial em
2024. Empresas que adotarem praticas sustentaveis
terao mais chances de se destacar no mercado

e conquistar novos clientes.

Expansao para Novos Mercados

A expansao para novos mercados, com um enfoque
em busca de parcerias internacionais, bem como

a importacao e exportacao, sera uma tendéncia
importante. Esta expansao pode ser impulsionada
pela globalizacao e pelo interesse em explorar
mercados emergentes.

Economia Circular

A economia circular, que envolve a reutilizacao
e reciclagem de materiais, continuara ganhando
forca, impulsionada pela preocupacao com

a sustentabilidade e a reducao do desperdicio.
Esta tendéncia apresenta uma oportunidade

de negocio viavel e rentavel, além de contribuir
para a preservacao do meio ambiente.

Estas tendéncias refletem uma interacao complexa
entre tecnologia, sustentabilidade e dinamicas
globais que moldarao o ambiente econémico

para empreendedores em 2024.
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O clamor por uma atuacao empresarial mais
sustentavel e consciente € inegavel. As tendéncias
ambientais estao no cerne dessa transformacao,
incentivando as empresas a adotarem praticas
mais verdes e éticas.

Neste capitulo, trataremos sobre o impacto das
tendéncias ambientais no empreendedorismo,
desde a integracao da sustentabilidade até a
responsabilidade social empresarial, e como
estas podem ser alavancas para uma
diferenciacao competitiva.
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A sustentabilidade € agora um pilar
central nas decisoes empresariais, com
uma demanda crescente por produtos
e servicos sustentaveis.

Os consumidores estao mais inclinados
a apoiar empresas que mostram uma
preocupacao genuina com o ambiente,
criando uma demanda por produtos

e servicos sustentaveis.

|_n
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As empresas estao incorporando
praticas socialmente responsaveis em
suas operacoes, refletindo a crescente
demanda dos consumidores por
responsabilidade social.

Estas tendéncias sugerem uma evolucao continua
do empreendedorismo em direcao a praticas mais
sustentaveis e socialmente responsaveis, que nao
sO atendem as demandas dos consumidores, mas
também podem resultar em beneficios econémicos
a longo prazo para as empresas.
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Tendéncias de Mercado

As tendéncias de mercado sao reflexos das
mudancas nas preferéncias dos consumidores
e na dinamica competitiva, sinalizando

novas oportunidades e desafios para os
empreendedores.

Este capitulo desvenda como as inovacoes,
a personalizacao de experiéncias e a
economia compartilhada estao moldando

o mercado, oferecendo insights sobre como
os empreendedores podem se posicionar
estrategicamente para capitalizar sobre
estas tendéncias e impulsionar o sucesso
empresarial em 2024.

[ ]
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I Tecnologia e Inovagao
@;o A incorporacao de tecnologias

emergentes pode oferecer uma
vantagem competitiva, permitindo que
as empresas se diferenciem e atendam
as expectativas dos consumidores.

Economia Compartilhada
@ Modelos de negdcios colaborativos
estao ganhando popularidade,
abrindo novas oportunidades de
negocios e atendendo a demanda

dos consumidores por alternativas
economicas e sustentaveis.

Empreendedorismo Social

O empreendedorismo social esta
atraindo investidores interessados em
retorno financeiro e social, a medida
gue mais empresarios se dedicam

a resolver desafios sociais por meio
de seus negocios. /

Essas tendéncias de mercado refletem a evolucao
continua do empreendedorismo em resposta as
mudancas nas expectativas dos consumidores, avancos
tecnoldgicos e crescente conscientizacao sobre

questoes ambientais e sociais. Juntas, essas tendéncias

podem fornecer um quadro para empreendedores que
buscam inovar e crescer em 2024.
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PARA VOCE FICAR DE OLHO:

Maiores Tendéncias

no Empreendedorismo
em 2024

Nas ultimas paginas vocé
encontrou muitas tendéncias
para o proximo ano. Mas
quais vocé realmente deve
seguir no seu negécio? Pode
parecer desafiador encontrar
o caminho certo, por isso
neste capitulo vamos abordar
as maiores tendéncias para
2024, aquelas que vocé

nao pode deixar passar e
precisa estar atento para
garantir que seu negdcio
nao fique para tras.

[ ]
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Digitalizacao dos negoécios

Quando falamos em digitalizacao, vai além do uso
de tecnologia. A digitalizacao do negdcio envolve
mudancas na cultura e nos processos das empresas.
Com um negdcio digital, é possivel atingir um
publico maior e oferecer um atendimento eficiente
e personalizado para os clientes.

Sustentabilidade e responsabilidade social

Essas sao tendéncias cada vez mais importantes
no mundo dos negdcios, que vem ganhando

um destaque cada vez maior com o passar dos
anos. Negdcios que adotam praticas sustentaveis
e responsaveis socialmente ganham a lealdade
dos consumidores com mais facilidade, além de
aumentar sua reputacao e contribuir para um
mundo melhor.

Inteligéncia artificial e automacao

A utilizacao dessas tecnologias ajuda na
otimizacao dos processos, no aumento da
eficiéncia e na reducao de custos e, por esses
motivos, tem se tornado cada vez mais presentes
nos negocios de todos os portes.

Economia compartilhada

Apesar de ser uma tendéncia que vem ganhando
forca ano apds ano, ela tem diversos desafios
regulatorios. Ela esta baseada na ideia de
compartilhar recursos e bens, em vez da posse
individual (por exemplo: Airbnb, Uber).
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Personalizacao de produtos e servigos

A exigéncia dos consumidores esta aumentando
com o passar dos anos e buscando cada vez mais
experiéncias personalizadas. E esse pode ser o
diferencial competitivo para muitos negocios.

Saude e bem-estar

Depois da pandemia da Covid-19, a preocupacao com
a saude e o bem-estar cresceu exponencialmente.
Este mercado é muito amplo e oferece oportunidades
rentaveis para empreendedores.

Educacao e capacitacao online

O ensino a distancia esta cada vez mais popular, e é
importante sempre seguir se atualizando para nao ficar
para tras. Por esse motivo, esta € uma tendéncia forte
para os negocios em 2024. Sites como a Vitrine Sebrae
Sao Paulo oferecem capacitacao online e gratuita de
qualidade para que empreendedores adgquiram novas
habilidades e desenvolvam seus negodcios.

Marketing digital, e-commerce e redes sociais

O marketing digital € uma importante ferramenta
de divulgacao para ajudar negocios a alcancarem
um publico maior e manter um relacionamento
mais proximo com os clientes nas redes sociais.

Ele também teve um boom com a pandemia da
Covid-19, quando empresas precisaram se adaptar
rapidamente ao mercado digital. Com isso, vem

a tendéncia do e-commerce e vendas online, que
representam uma oportunidade de crescimento e
expansao independentemente do porte ou segmento
de atuacao.


https://digital.sebraesp.com.br/?utm_medium=conteudo&utm_source=ebook&utm_campaign=20231031-sebrae-sp-ebook-tendencias-empreendedorismo-2024
https://digital.sebraesp.com.br/?utm_medium=conteudo&utm_source=ebook&utm_campaign=20231031-sebrae-sp-ebook-tendencias-empreendedorismo-2024
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Invista em tecnologias e capacitacao de
seus funcionarios:

Adote praticas sustentaveis (reducao no
consumo de energia e investimento em
energia limpa, utilizacao de materiais
reciclaveis, etc.), socialmente responsaveis
(apolar causas sociais, promover a
diversidade, etc.) e éticas de negdcios;

Utilize recursos compartilhados para testar
ideias e validar modelos de negédcios;

Ofereca experiéncias personalizadas aos
seus clientes (nao apenas brindes, va além,
como atendimento personalizado, etc.);

[]é Adquira recursos tecnoldgicos para

oferecer experiéncias diferenciadas;
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Dﬁ' Promova conhecimento de qualidade para
VOCE e para sua equipe;

Adote uma boa estratégia de marketing
digital (SEO, midias sociais, anuncios);

Uﬁ' Garanta a seguranca nas transacoes
e a qualidade dos produtos e servicos
oferecidos, tanto online quanto
presencialmente;

Uﬁ' Planeje criacdo de contelido de qualidade
(criacao de conteudo gerado pelo usuario
de midias sociais - UGC - também esta
entre as tendéncias digitais).
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[ Em qual negécio

[ | DEVO INVESTIR?

_

Todo negdcio pode ser rentavel se for pensado,

planejado e tirado do papel da forma correta. Mas
algumas areas podem ser mais abertas a novos

negocios. E nao é preciso de muito investimento
para comecar Conheca:

SERVICOS DE MARKETING DIGITAL
DESENVOLVIMENTO DE SITES

PET-SHOP ONLINE

ALIMENTACAO SAUDAVEL E/OU VEGANA

LOJA VIRTUAL DE ARTIGOS PERSONALIZADOS
DELIVERY DE SERVICOS DE BELEZA

FRANQUIAS
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O futuro nao é apenas um periodo de tempo
que se estende a nossa frente, mas um vasto
campo de possibilidades. O futuro € agora

e € um livro aberto repleto de paginas em
branco prontas para serem preenchidas com
as historias de sucesso do empreendedorismo.

Seu sucesso no mundo dos negdcios € uma
narrativa pronta para ser escrita, e a proxima
pagina comeca aqui.

Participe do projeto do Sebrae Sao
Paulo que vai ajudar empreendedores
durante um ano inteiro!

Vocé ja deu o primeiro passo: fez sua inscricao,
baixou e leu todo o e-book. Agora chegou

a hora de seguir ao nosso lado rumo a
prosperidade!

Durante o proximo ano, voceé vai receber em seu

e-mail cursos, desafios, dicas e insights valiosos
para seguir no caminho do conhecimento e ter
garantido o crescimento que vocé tanto almeja
para o seu negocio.
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