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Carta apresentacao

CELSO GONGALO,
PRESIDENTE DO CONSELHO DELIBERATIVO DO SEBRAE NO MARANHAO

No Maranhdo, onde as micro e pequenas empresas representam atualmente
mais de 90% dos negdcios formais, um maior engajamento dos pequenos
negocios com a estratégia ESG pode gerar grandes impactos positivos no meio
ambiente e para a sociedade. A adocao de praticas sustentaveis, no entanto, nao
€ apenas uma questao de responsabilidade social, mas também um diferencial
competitivo para estes empreendimentos em um mercado dinamico e em
constante transformagdo. As empresas comprometidas com esses principios
demonstram maturidade e preocupacdo com o futuro, atraindo clientes,
parceiros e investidores que valorizam esses aspectos.

Convencido da importancia do ESG para os pequenos negocios, o Sebrae
Maranhdo preparou este Guia, que traz um panorama completo sobre o
tema, desde sua conceituagao até exemplos praticos de como implementar
solugdes. Este material € uma ferramenta essencial e um valioso aliado para os
empreendedores maranhenses em sua jornada rumo a sustentabilidade e ao
sucesso — que acreditamos caminharem de maos dadas.

ALBERTINO LEAL,
DIRETOR SUPERINTENDENTE DO SEBRAE NO MARANHAO

Do ponto de vista estratégico, a sustentabilidade empresarial, representada
pelos principios ESG, € fundamental para o crescimento dos pequenos negocios
no longo prazo. Ao se comprometerem com praticas ambientalmente corretas,
socialmente justas e com uma governanca corporativa solida e transparente, as
empresas sao beneficiadas pela reducao de custos, aumento da produtividade,
fortalecimento daimagem empresarial e com a abertura de novas oportunidades.
No pilar ambiental, otimizar o uso de recursos, como agua e energia, e adotar
praticas de gestdo de residuos, contribuem para a diminuicdo dos custos
operacionais. No social, um ambiente de trabalho saudavel e seguro, com foco
no bem-estar dos colaboradores, redunda no aumento da produtividade e da




qualidade do trabalho. Empresas que adotam praticas de ESG conquistam
a confianca e o respeito de seus clientes, de parceiros e investidores e da
comunidade em geral, 0 que gera uma vantagem competitiva significativa.
Alémdisso, hojehaumademandacrescente nomercado por produtos e servigos
de empresas que se preocupam com a sustentabilidade, e o nosso desejo €
gue 0S pequenos negocios nao percam oportunidades e se desenvolvam de
maneira saudavel, sendo exemplos para a sociedade e inspiragao para outras
empresas, também preocupadas com o futuro.

MAURO BORRALHO,
DIRETOR TECNICO DO SEBRAE NO MARANHAO

Em um mundo onde as tragédias climaticas vém se multiplicando, queremos
conscientizar as micro e pequenas empresas sobre a necessidade de atitudes
mais sustentaveis também no ambiente empresarial. Somos uma instituicao
gue apoia 0S pequenos negocios e consideramos que o entendimento sobre
a perenidade dos negocios, independentemente do porte, esta diretamente
relacionado ao ESG, um investimento inteligente com retorno financeiro e
saudaveis impactos sociais e ambientais.

Empresas que anseiam por estar conectadas com as tendéncias do mundo
de hoje precisam ter um olhar voltado para a inclusao e respeito a diversidade,
boas praticas ambientais e uma gestdo comprometida com a ética e a
transparéncia corporativa, valorizando o crescimento para além dos indices
econdmicos.

Nesse sentido, o Sebrae Maranhdo exerce um papel fundamental na
disseminacao da cultura ESG entre os pequenos negoécios maranhenses.
Através de iniciativas como este Guia, podemos auxiliar os empreendedores
a aplicar os principios da ESG em seus negodcios, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel do Maranh&o e para a construcao de um futuro
mais prospero para todos.

EDILA NEVES,
DIRETORA DE ADMINISTRAGCAO E FINANCAS DO SEBRAE NO MARANHAO

A preocupacgao com a sustentabilidade esta cada dia mais presente nos dias
atuais, sobretudo nos empreendimentos que desejam permanecer em atividade
no futuro. A l6gica e os principios da ESG se propdem a conciliar lucratividade
com o necessario cuidado com as pessoas e o planeta, em contradicao com a



antiga logica, que colocava o lucro acima de tudo.

Essa é uma mudanca de paradigma que deve comecar pelas pessoas. Grandes
transformacdes no meio empresarial acontecem de dentro para fora, com
0 apoio das pessoas que compdem as organizagcdes e empreendimentos.
E indispenséavel trabalhar uma cultura organizacional que se volte para os
principios da sustentabilidade e que estas premissas sejam internalizados a
ponto de poderem ser facilmente observados no dia a dia dos negocios e nas
organizacoes. I1sso gera um circulo virtuoso, que ajuda a reter e atrair talentos
e faz com que a empresa seja vista com bons olhos pelos demais stakeholders
e pela sociedade de modo geral.

E por esses motivos que o Sebrae Maranhdo é um grande entusiasta dos
valores ESG e tem desenvolvido acdes sustentaveis dentro da propria
instituicdo. Aspiramos ser exemplo para as empresas que incentivamos
e também conflamos que esse € o melhor caminho para uma gestdao mais
eficiente, inclusiva e efetiva.

CRISTIANE CORREA,
GERENTE DA UNIDADE DE GESTAO ESTRATEGICA DO SEBRAE NO
MARANHAO

A iniciativa privada, representada principalmente pelos pequenos negocios,
€ uma parte expressiva da sociedade que, em colaboracdo com governos
e Terceiro Setor, pode contribuir de modo relevante na construgao de um
mundo mais sustentavel para todos, preocupado em assegurar nao somente
0 seu proprio bem-estar, como também o das proximas geracoes. Por isso
defendemos que um trabalho focado nas micro e pequenas empresas tém
potencial de produzir resultados realmente significativos.

O Guia ESG para Pequenos Negocios foi elaborado com o objetivo de mostrar
gue sustentabilidade também ¢é assunto para as micro e pequenas empresas.
Com linguagem clara e acessivel, esse material fornece orientacdes que
visam incentivar a adocdo de praticas sustentaveis pelos empreendedores
maranhenses que lideram pequenos negocios. Dessa forma, esperamos ajudar
a promover uma transformacao social que ultrapasse a esfera empresarial.

SEBRAE - MA
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Contextualizacao

Conceito e Historico da Agenda ESG

ESG é uma sigla em inglés que significa Ambiental, Social e Governanca. Refere-se as praticas
de uma organizacado nessas trés areas. O termo surgiu em 2004, quando Kofi Annan, que era o
secretario-geral da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) na época, pediu a 50 CEOs de grandes
instituicoes financeiras para incluirem fatores sociais, ambientais e de governanca no mercado
financeiro.

Atualmente, as informacoes ESG sao fundamentais para a tomada de decisdes dos investidores
e seus critérios estdo totalmente alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

O que sao os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)?

ERRADCALAD 3 SMEBEE
DA POSREIL BEM-ESTI

Os ODS pretendem

4 e s reis=iA
Mi' —’V/\ v U l g E responder a novos

desafios e sao
{ﬁ“&ﬁm Evensesronms | 10 Sovomones ﬂﬁ | indivisiveis, mesclando
/\/i & p E , m as trés dimensdes
v do desenvolvimento
sustentavel: a

13 Emmiie  1418° B 16kmes 17 Eiono

ST . eroas {)mérivms econdmica, a social e a
@ > -3 ' _!'. SUSTENTAVEL ambiental

(PNUD, 2015).




Evolucao do conceito de Sustentabilidade

A partir de 1950
Sociedade
pos-industrial

Compreenséao de que as acgoes das
empresas impactam e sao impactadas
por diferentes grupos da sociedade.

Deéc. 1970
O Clube de Roma

Fundado em 1968, discutia politica,
economia e meio ambiente, destacando
o crescimento populacional e o
consumo em relagdo aos recursos
limitados. Em 1972, este clube publicou
"Os Limites do Crescimento’. No mesmo
ano, a Conferéncia de Estocolmo
destacou-se no debate ambiental global.

1987

Conceito de
Desenvolvimento
Sustentavel

Foi publicado o Relatério Brundtland,
gue consolidou o conceito de
desenvolvimento sustentavel.

Discussao sobre o papel das empresas na promogao do
desenvolvimento socioeconémico.

Déc. 1990

ECO 92 e o comeco
da discussao
ambiental

Na década de 90, a responsabilidade
social empresarial é entendida como
uma parte fundamental do
desenvolvimento sustentavel e surge no
Brasil o conceito de Investimento Social
Privado.

1992 - 0 Rio de Janeiro sediou a
Eco-92, a 2@ Conferéncia da ONU sobre
o0 Meio Ambiente, onde se reconheceu
que o crescimento econémico, por si so,
nao garante o bem-estar geral e pode
ser excludente.

1997 - Durante a 32 Conferéncia das
Partes da Convengdo das Nacoes
Unidas sobre Mudancas Climaticas, foi
elaborado o Protocolo de Kyoto, um
importante acordo ambiental.

O quee
Desenvolvimento
Sustentavel?

O desenvolvimento sustentavel é definido
como o desenvolvimento que atende as
necessidades das geragOes presentes sem
comprometer a capacidade das geragoes
futuras de atender as suas proprias

necessidades (WCED, 1987).



Déc. 2000
A Surgimento
AN do termo ESG

2000 - Os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM) foram estabelecidos pela ONU
durante a Cupula do Milénio como metas
globais para melhorar a qualidade de vida e
promover o desenvolvimento sustentavel até
2015.

2002 - Cupula Mundial sobre o
Desenvolvimento Sustentavel - Realizada em
Johanesburgo na Africa do Sul, esta cupula
introduziu o conceito de "Triple Bottom Line",
gue incorpora a sustentabilidade nas decisées
empresariais ao considerar trés pilares:
econdmico, social e ambiental.

2004 - Surge o termo “ESG". Promovido pela
ONU, destaca a importancia de integrar fatores
ambientais, sociais e de governanga (ESG) nas
decisdes de investimento, ressaltando que a
consideracao desses aspectos pode melhorar a
performance financeira e a sustentabilidade das
organizacdes a longo prazo.

As Conferéncias
das Partes

Século XXI1

Sustentabilidade como novo paradigma: empresas sao
vistas como corresponsaveis pela promocao do
desenvolvimento sustentavel.
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2015
Acordo de
Paris e ODS

Aprovado durante a 212 Conferéncia
das Partes (COP 21) em Paris, em
2015, este tratado global visa limitar o
aumento da temperatura global a bem
abaixo de 2°C acima dos niveis
pré-industriais, buscando esforgos
para limitar o aumento a 1,5°C,
promovendo acdes para mitigar as
mudangas climaticas e adaptar-se aos
seus impactos.

Neste mesmo ano, a ONU lancou os
ODS, uma agenda global com 17
metas para erradicar a pobreza,
proteger o planeta e garantir
prosperidade para todos até 2030.

2025
30 COP em
Belem do Para

Belém do Parg, Brasil, sediara a 302
Conferéncia das Partes (COP 30). O
evento destacara a importancia da
Amazonia na luta contra as mudangas
climaticas, promovendo discussdes
sobre a preservagéao das florestas
tropicais, o desenvolvimento
sustentavel e a protecao dos direitos
das comunidades indigenas. A
escolha de Belém enfatiza a
necessidade de atencao global a
regido amazonica e seu papel crucial
no equilibrio climatico do planeta.

A ONU e seus paises membros realizaram diversas conferéncias sobre meio ambiente e clima, promovendo o
desenvolvimento sustentavel. A partir da 22 Conferéncia da ONU sobre o Meio Ambiente, realizada em 1992 e
conhecida como Eco-92, houve uma mudanga na visdo de que o crescimento econémico seria suficiente para o

bem-estar. Nessa conferéncia, foi criada a Convengao-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima, com a
Conferéncia das Partes (COP) como 6rgdo supremo. Desde 1995, os paises membros se relinem anualmente para
avaliar e propor agdes contra as mudangas climaticas.




O Papel das Empresas
nas Discussoes sobre
Sustentabilidade

Desde os anos 1970, os processos de
gestdo das empresas tém sofrido mo-
dificagdes significativas. Novas formas
de gestdo permitem que as empresas
contribuam para o desenvolvimento
sustentavel por meio de investimentos
em processos produtivos, infraestrutu-
ra, energia renovavel e relacionamen-
tos com as partes interessadas

A sustentabilidade corporativa, envol-
ve renovar a estratégia organizacional
e mudar o propdsito tradicional das
empresas, visando a competitividade
a longo prazo.

A disseminacao do discurso de susten-
tabilidade impulsionou a Agenda ESG
- Environmental (ambiental), Social (so-
cial) e Governance (governanga). Essa
agenda avalia as empresas com base
nesses parametros, afirmando que o
lucro ndo deve ser a Unica meta.

A adocgao de praticas ESG e o com-
promisso com a sustentabilidade sao
essenciais para que as empresas pros-
perem em um mundo que valoriza a
responsabilidade e a transparéncia.

Fatos e
numeros

Quais os beneficios que a
agenda ESG traz?

78%

Ter impacto socioambiental
positivo

77%

Fortalecer nossa reputacdo

63%

Fortalecer a relacdo com
investidores e parceiros

63%

Fortalecer o engajamento
com colaboradores

55%

Atrair e fidelizar mais
clientes

51%

Aumentar a inovacao

50%

Fortalecer a comunidade
local

41%

Melhorar nosso resultado
financeiro

32%

Ter uma operagao mais
eficiente

27%

Diversificar o portfolio de
produtos

P
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Temas com potencial
disruptivo em 2024

Inteligéncia Artificial (IA) e as praticas de ESG/Sustentabilidade s&o os dois temas que vao pau-
tar os investimentos e ac¢des direcionadas a transformacao dos modelos de negoécios e gestao
das companhias nos proximos anos.

Google Trends — Busca por ESG
(mundial): 2004 - atual

Ly ol

Interesse ao longo do tempo &

[«
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Observagao
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Google Trends — Busca por ESG
(Brasil): 2004 - atual
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Os Pilares
da Agenda

ESG

Os critérios ESG (Environmental,
Social, and Governance) sdo um
conjunto de parametros e boas
praticas que visam indicar se uma
empresa é socialmente consciente,
ambientalmente responsavel e bem
gerenciada. A incorporagao desses
pilares pelas empresas pode influenciar
na criacao de valor.

Embora cada critério tenha aspectos
especificos, 0s elementos da agenda
ESG estdo interligados.



O Pilar
Ambiental

3

O pilar ambiental (Environmental) no ESG trata
das praticas e politicas de sustentabilidade
ambiental de uma organizacao. Ele abrange a
responsabilidade das empresas em cuidar do
meio ambiente e os impactos de suas acoes
nos ecossistemas, biodiversidade e saude do
planeta.

Os desafios ambientais, como mudancas
climaticas, degradacdo dos ecossistemas,
poluicao e perda de biodiversidade, resultam
de atividades humanas insustentaveis. O pilar
ambiental considera 0s recursos usados na
producdo e as consequéncias dessas acoes
para 0 meio ambiente.

Exemplos de temas abordados:

Energia consumida durante o processo
produtivo

Gestao de residuos

Emissao de gases de efeito estufa e agoes
para mitiga-la

Preservacao da biodiversidade

Uso da terra e manejo responsavel do solo
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ESG | Ambiental

Desafios
Ambientais e
o Papel das
Empresas

Riscos
Ambientais
das Empresas

Os riscos ambientais podem prejudicar a
saude dos trabalhadores e 0 meio ambiente,
afetando a produtividade, qualidade,
seguranca e reputacao da empresa, além de
gerar custos com multas e reparos. Medidas
de prevengéo incluem:

Os desafios da sustentabilidade ambiental
variam conforme o setor, porte, cultura e
mercado da empresa. Principais desafios
incluem:

+  Conscientizar partes interessadas sobre a
importancia da sustentabilidade.
Adaptar-se as mudangas climaticas e
riscos ambientais.

Inovar para tornar processos, produtos

e servigos mais eficientes e menos
poluentes.

Integrar a sustentabilidade na estratégia,
gestao e cultura da empresa.

+Avaliagcdo e mapeamento dos riscos.
Implementagao de um programa de
gestdo de riscos ambientais.

+  Fornecimento de equipamentos de
protecgdo e treinamentos.
Adocao de tecnologias que minimizem
0 consumo de recursos e a geragao de

+ Reduzir os impactos ambientais das E:eS'dUQS‘ q edislacs
atividades empresariais. um.prlmgnto e normas e legislagbes
ambientais.

Boas
¥ Praticas

Ambientais

Boas praticas ambientais incluem:

Uso de ecopontos para reciclagem
Plantio de arvores

+ Uso de energia limpa e renovavel
Tecnologias que reduzem o consumo de
agua, energia e materiais

+ Programas de educagao ambiental
Participagao em projetos e parcerias
sustentaveis
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O Pilar
Social

O critério social abrange as relagbes de uma
empresa com suas partes interessadas
(stakeholders), refletindo a atuacdo da empresa
em uma sociedade complexa e diversa.

Exemplos de temas abordados no pilar social:
Relagdes trabalhistas
Diversidade e inclusdo
Saude e seguranca no trabalho
Relacionamento com comunidades
Relacdo com fornecedores
Promocéao dos direitos humanos
Pagamento de salarios dignos aos
funcionarios
Apoio no combate a pobreza e desigualdade
Respeito as comunidades tradicionais

Historia da Relagao das Empresas com o
Social

Vocé ja ouviu falar em responsabilidade social
empresarial e investimento social privado?
Esses conceitos sao “irmaos” do “S" do ESG e
ja eram discutidos antes do surgimento deste
termo. Vamos entender um pouco mais sobre
eles:

Responsabilidade Social Empresarial

Este termo surgiu na década de 1950, no periodo
pos-guerra, devido ao impacto na sociedade.
Alguns estudos comecgaram a discutir novas
responsabilidades das empresas, focando
em acdes que gerassem impacto positivo na
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sociedade, mesmo sem contribuir diretamente na década de 1990, surgiu o conceito de
para os lucros. Exemplos simples incluem apoio Investimento Social Privado (ISP), que
a educacao e saude das comunidades vizinhas. envolve o repasse de recursos privados

para causas sociais de forma planejada,
Investimento Social Privado monitorada e sistematica, semelhante
Uma forma de uma empresa aderir a aos investimentos tradicionais.

responsabilidade social é doando recursos
flnanceiros para iniciativas sociais. No Brasil,

ESG | SOCIAL

5 Integracao do Consideragoes
‘:‘ A Ppilar Social nas para Integrar
4 ¥ Estratégias [ Projetos
AR¢ A £ -

A estratégia social nas empresas € vista
como uma oportunidade competitiva, nao
um custo adicional. A sustentabilidade requer
compromisso com questdes sociais como
exclusdo, miséria e fome.

Alinhamento com Missao e Valores
Os projetos devem refletir os valores e
objetivos centrais da empresa.
Identificagao de Causas Relevantes
Escolher causas sociais relevantes para a
empresa e suas partes interessadas.
Envolvimento dos Funcionarios
Engajar funciondrios nos projetos sociais
para aumentar o impacto e fortalecer a
cultura corporativa.
Engajamento da Comunidade
Incentivar o envolvimento ativo da
comunidade em vez de apenas oferecer
assisténcia.
Respeito a Cultura Local
Incorporar e respeitar a cultura local nos
projetos sociais.

21



O Pilar de
Governanca

' O critério de governanca aborda o sistema inter-

o o ® A ) no de processos, controles e praticas de uma
empresa. Ele examina como uma organizacao €

= @ - w administrada, como gerencia seus riscos e toma
/l\ decisdes de maneira eficaz, em conformidade e

com transparéncia.

Exemplos de temas abordados no pilar gover-

nanga:

+  (Gestao participativa e transparente

+ Comunicagdo assertiva com as partes inte-
ressadas

+  Caodigo de ética

- Conformidade (compliance)

+ Responsabilidade fiscal

Sustentabilidade Empresarial e Evolucao da
Gestao

Desde os anos 1970, as empresas evoluiram da
busca de lucratividade por meio de atividades
produtivas para a rentabilidade baseada em in-
vestimentos. Essa mudanga permitiu que as em-
presas investissem em processos sustentaveis,
como logistica, infraestrutura e energia renovavel,
além de engajamento com stakeholders. A sus-
tentabilidade empresarial agora redefine a estra-
tégia organizacional, promovendo competitivida-
de a longo prazo.

Integracao do Pilar Governanga nas Estratégias
Empresariais

A governanga € essencial para a sustentabi-
lidade e sucesso das empresas, alinhando




objetivos comerciais com ética e responsa-
bilidade social. Isso inclui definicdo clara de
papéis, transparéncia e prestacdo de contas.

Etica na Gestao Empresarial

A ética empresarial envolve decisdes moral-
mente corretas e socialmente responsaveis,
promovendo igualdade, diversidade e incluséo.
Empresas éticas enfatizam honestidade, in-
tegridade e respeito em todas as interagoes.
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Gestao Etica e Prevencio de Riscos

A falta de gestao ética expde a empresa a
riscos como danos a reputacao, perda de
confiancga, problemas legais e impactos
financeiros. Mitigar esses riscos envolve
sistemas de conformidade, treinamentos
continuos e uma cultura que valorize a ética
corporativa.

ESG | GOVERNANGA

Dicas de
Incorporacgao
do Pilar
Governanca

1. Envolver todas as dreas-chave da empresa
na incorporagao da agenda ESG, com o
apoio da alta administragao.

2. Estabelecer e divulgar metas e indicadores
relacionados ao desempenho da empresa
na agenda ESG.

3. Terum plano de acéo validado pela alta
administragdo e compartilhado com todas
as areas da empresa, facilitando a alocagao
de orgamento para as agdes propostas.

4. ldentificar oportunidades de novos
negocios, produtos e servicos alinhados
com os critérios ESG e os ODS, tragando
planos de agao para concretiza-las.

23



Meios de _
implementacao da
agenda ESG

A Jornada ESG

A implementacdo da agenda ESG em uma empresa ¢ uma jornada. E necessdrio identificar a
maturidade da empresa em relacdo aos temas ambiental, social e de governanca e, em seguida,
priorizar agdes para uma maior incorporagao desses aspectos na gestao empresarial.

ADESAO ESTRUTURAGAO INCORPORAGAO TRANSFORMAGAO
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A empresa néo

possui informagdes

ou reconhece a

necessidade, mas

ndo sabe como
agir.

Como posso implementar

A empresa se
envolve com a
agenda ESG por
meio de parcerias e
adocdo de praticas
pontuais.

Inicio do processo
de comunicagao.

A empresa planeja
e adota praticas
ESG de maneira
estratégica,
considerando
riscos e
oportunidades.
Ajornada é
alinhada as metas
da contratante.
Comunica
adequadamente
e estimula
stakeholders.

esta agenda na minha empresa?

A empresa atua
efetivamente com
uma agenda ESG
integrada a cultura,
alinhada as metas
da contratante e
gera resultados
positivos
mensuraveis.
Comega como
mais simples, facil
e de maior impacto.
Mensura, define e
implementa.

Com o avanco da agenda ESG, as decisdes empresariais devem considerar os impactos positivos
e negativos em relacao a todos 0s grupos de interesse.
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Por que esta agenda é importante?

Orientacao e Posicionamento:
- Alinha-se as melhores praticas de mercado.

Exigéncia de Grandes Empresas:
- Atende ao crescente nivel de exigéncia das grandes empresas para fornecedores.

Maior Rentabilidade:
- Praticas ESG reduzem despesas e aumentam a rentabilidade.

Acesso a Crédito:
- Investidores e financiadores preferem alocar capital em organizagdes que adotaram a
agenda ESG.

Maior Reputagao e Transparéncia:
- Cria valor e reputacao, promovendo comunicagao transparente com a sociedade.

Diminuigao de Riscos:
- Empresas com boas praticas ESG enfrentam menos riscos juridicos, trabalhistas e
ambientais.

Mercado Consumidor:
- Consumidores preferem marcas ambientalmente e socialmente responsaveis.

N | O o e W -

E comum pensarmos que contrair empréstimos seja essencial na fase de estruturacdo de um negdcio,
tornando-se uma solugao rapida para a falta de capital. Contudo, também implica em compromissos
financeiros que podem ser dificeis de manter. Juros elevados, prazos de pagamento e a necessidade de
garantir retornos rapidos podem gerar uma pressao desnecessaria sobre o negdcio.

Mesmo sabendo que negdcios bem apoiados em critérios ESG tem maior facilidade para obter crédito,
dé prioridade para o foco na estruturagédo solida do empreendimento em sua fase inicial, proporcionando
uma base mais estavel.

Conte com o Sebrae para ajuda-lo na constru¢gao de um plano de negécios bem elaborado,
planejamento financeiro, analises de mercado, estratégias de marketing, além de consultorias e
diversos cursos e capacitagdes de apoio ao empreendedor!

FIQUE ATENTO!

Greenwashing representa a divulgagdo de informagGes imprecisas ou incorretas sobre
praticas ambientais de uma organizagao ou produto.

Para evitar o greenwashing, marcas e empresas devem divulgar informagdes claras,
conflaveis, relevantes e transparentes aos consumidores.

[Saiba mais sobre Greenwashing]
https://akatu.org.br/greenwashing-o-que-e-e-como-evita-lo/
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O Cooperativismo
e a Agenda ESG dos
Pequenos Negocios

O Que é Cooperativismo?

O cooperativismo € um modelo baseado na colaboracéo e interesse mutuo, onde os membros
participam democraticamente das decisbes. Este modelo prioriza pessoas sobre capital,
promovendo equidade, solidariedade e responsabilidade social.

Desafios e Solugoes para Empreendedores:
O Papel do Cooperativismo

Empreendedores enfrentam desafios como a necessidade de praticas sustentaveis e socialmente
responsaveis. O cooperativismo oferece um modelo de negdcio sustentavel, alinhado aos
principios ESG, criando impacto positivo duradouro.

Ramos do Cooperativismo

Agropecudrio: Cooperativas que gerenciam  Trabalho, Produ¢ao de Bens e Servigos:
a producao agropecuaria e agroindustrial dos Prestam servicos ou produzem bens espe-

cooperados. cializados.
Exemplos: COOFEVI, COOPERCOCAIS, COOPAB. Exemplos: COOPTESM, Cooperativa Luz e Arte, Coo-
pdunas.

Crédito: Promove poupanca e oferece solucoes
financeiras justas. Saude: Formadas por profissionais de salde
Exemplos: Cresol, Sicoob, Sicredi. e usuarios de planos de saude.
Exemplos: UNIMED, UNIODONTO, COOPCANCER.
Transporte: Cooperativas de transporte de car-
gas e passageiros. Consumo: Cooperativas de compras em co-
Exemplos: Coopertaxi, Coopervan. mum e servigos educacionais e turisticos.
Exemplos: COOPCONPROPAGA, COOPTUPROVEMA.
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Infraestrutura: Fornecem servicos como ener-
gia e telefonia, e constru¢ao de moradias.
Exemplos: COOERMA, COOHAPROVEMA, COOPEVENTOS.

Principios do

GUIA ESG PARA PEQUENOS NEGOCIOS

O cooperativismo ajuda empreendedores
a abracar a sustentabilidade e a agenda

ESG, fornecendo uma base sélida para um

futuro préspero e responsavel.

Cooperativismo

Adesao Livre e Voluntaria:

As cooperativas estdo abertas
a todas as pessoas dispostas
a aceitar as responsabilidades
de serem membros, sem
discriminagéo de género,
social, racial, politica ou
religiosa.

Autonomia e Independéncia:
As cooperativas sao
organizagdes autbnomas, de
ajuda mutua, controladas por
seus membros. Elas mantém
sua autonomia mesmo quando
entram em acordos com outras
organizagoes.
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Gestao Democratica pelos
Membros:

As cooperativas sao
organizacdes democraticas
controladas por seus membros,
que participam ativamente

na definicdo de politicas e na
tomada de decisoes.

Educacao, Formacgao e
Informacgao:

As cooperativas proporcionam
educacao e formacao aos seus
membros, dirigentes eleitos e
funcionarios, para que possam
contribuir efetivamente

para o desenvolvimento da
cooperativa.

Participagdao Econdomica dos
Membros:

Os membros contribuem
equitativamente para o capital
da cooperativa e controlam
democraticamente esse capital.
Eles destinam uma parte dos
recursos a fins comuns e a
manutengéo e desenvolvimento
da cooperativa.

Intercooperagao:

As cooperativas servem aos
seus membros mais eficazmente
e fortalecem o movimento
cooperativo ao trabalharem
juntas por meio de estruturas
locais, regionais, nacionais e
internacionais.

Interesse pela Comunidade:

As cooperativas trabalham para o desenvolvimento sustentavel
de suas comunidades por meio de politicas aprovadas por seus
membros.

e
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Conexao Entre os Principios
Cooperativistas e os Pilares ESG

Os principios do cooperativismo estédo intrinsecamente ligados aos pilares ESG. Vamos explorar
como cada pilar se alinha com os principios cooperativistas:

Ambiental: As cooperativas promovem praticas sustentaveis que protegem o meio
ambiente, como a conservacao de recursos naturais, a redugao de emissdes de carbono
e 0 apoio a biodiversidade.

Social: O foco nas pessoas e na comunidade faz com que as cooperativas sejam lideres
em iniciativas sociais, como a promoc¢ao da igualdade de género, a inclusédo social e a
melhoria das condigbes de trabalho.

Governanga: A gestdo democratica e transparente das cooperativas assegura uma

governanga eficaz, com processos de tomada de decisao justos e participativos, alinhados
com os melhores padrdes éticos.

Beneficios do Cooperativismo
para Pequenos Negadcios

Os peguenos negocios obtém varios beneficios ao adotar o modelo cooperativista:

Acesso a Mercados e Recursos: Facilita 0 acesso a mercados e recursos dificeis de
alcancar individualmente.

Resiliéncia e Sustentabilidade: Promove praticas colaborativas e sustentaveis,
fortalecendo os negdcios a longo prazo.

Desenvolvimento Comunitario: Incentiva o desenvolvimento local e melhora as condigbes
de vida, fomentando o senso de comunidade.

O cooperativismo € uma abordagem robusta para pequenos negdocios que desejam praticas

sustentaveis e alinhamento com a agenda ESG, criando um impacto positivo duradouro em suas
comunidades e no meio ambiente.
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Checklist
do ESG

Sustentabilidade e Gestao de Recursos

+ Agua e Energia: Monitore vazamentos, use torneiras automaticas ou de baixo
fluxo. Evite desperdicios e use LED. Oriente funcionarios sobre uso consciente
e desligue equipamentos fora de uso.

+ Tecnologia e Eficiéncia: Substitua eletroeletronicos antigos por eficientes
com selo Procel. Use fontes alternativas de agua e energia, como reuso de

agua e energia solar.

* Materiais Sustentaveis: Adquira materiais de origem sustentavel, como papel
reciclado.

Descarte Correto

* Reducao de Descartaveis: Elimine itens descartaveis, prefira utensilios
duraveis. Use secadores de maos elétricos em vez de papel toalha.

+ Triagem e Compostagem: Separe reciclaveis e compostagem de organicos.
Descarte correto de eletrdnicos, pilhas, lampadas e dleo.

* Plano de Residuos: Empresas devem ter Plano de Gerenciamento de

Residuos Solidos, exceto para pequenos volumes. Participe de programas de
logistica reversa.
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Cuidados Adicionais

« Sacolas Sustentaveis: Use sacolas de matérias-primas renovaveis ou
recicladas. Prefira sacos de papel e promova o uso de sacolas retornaveis.

* Poluigao: Evite aparelhos antigos que causem poluigao. Verifique o impacto
ambiental das atividades da empresa.

Checklist ESG: Social

* Doagoes e Servigos: Doe produtos, servicos e contribua financeiramente para
causas sociais. Realize campanhas de arrecadagao e doagao de materiais.

+ Engajamento Comunitario: Visite orfanatos e asilos, participe em campanhas
comunitarias e promova eventos.

* Parcerias e Voluntariado: Apoie programas de voluntariado e campanhas de
saude como Setembro Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul.

Checklist ESG: Governanga

+ Documentagao e Controle: Tenha contrato social registrado, acordo de sécios,
conta bancaria da empresa e controle de caixa.

* Formalizagao: Formalize trabalhadores e mantenha organograma claro. Controle
contabilidade e obrigacdes fiscais.

+ Tratamento e Direitos: Garanta tratamento igualitario, oriente sobre assédio e
direitos, e promova boa convivéncia.
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Area de Preservagao Permanente (APP)

Areas protegidas, cobertas ou ndo por vegetacdo
nativa, com a funcéo de preservar recursos hidricos,
paisagem, estabilidade geoldgica e biodiversidade,
facilitando o fluxo génico de fauna e flora, protegendo
0 solo e assegurando o bem-estar das populagdes

humanas.

Biodiversidade

Refere-se a diversidade da vida em todas as suas
formas, incluindo espécies, variagdes genéticas
e ecossistemas. E vital para a economia global,
com cerca de 40% dela baseada em produtos e
processos biologicos. Pessoas pobres dependem

especialmente da diversidade genética do ambiente.

Cadeia de Fornecimento

Inclui todas as etapas do processo produtivo, da
extragdo da matéria-prima até a fabricagdo do
produto final. Aempresa deve conhecer a origem das
matérias-primas e garantir que os direitos humanos
e 0 meio ambiente sejam respeitados, minimizando
riscos ao meio ambiente, saude e seguranca dos

consumidores.

Cadeia de Suprimentos

Conjunto  de atividades integradas pelos
fornecedores, desde a obtencdo de insumos e
matérias-primas até a fabricacdo do produto final e/

ou preparagao do servigo a ser comercializado.

GUIA ESG PARA PEQUENOS NEGOCIOS

Cadeia de Valor

Conjunto de atividades que agregam ou subtraem valor
para a companhia e seus publicos, desde a concepgao
dos produtos/servigos até a fase de pds-consumo. No
contexto da sustentabilidade, a gestdo da cadeia de
valor é essencial para a diferenciacdo estratégica das
empresas, permitindo uma avaliagdo abrangente de
suas operacgdes em termos de economia, sociedade e

meio ambiente.

Combustivel Féssil

Fonte de energia que ndo pode ser reposta, reproduzida,
cultivada ou gerada em um curto periodo de tempo,
por meio de ciclos ecoldgicos ou processos agricolas.
Obs.. exemplos: combustiveis derivados de petrdleo
bruto, como gasolina, diesel, combustivel de aviagao e
oleo para aqguecimento; gas natural, como gas natural
comprimido (GNC) e gds natural liquefeito (GNL);
combustiveis extraidos do processamento de gas
natural e do refino de petréleo, como butano, propano
e gas liquefeito de petréleo (GLP); carvdo mineral; e

energia nuclear.

Compliance

Compliance vai além de estar em conformidade com as
leis, regulamentacgdes e autorregulamentagdes. Abrange
aspectos de governanca, conduta, transparéncia,
ética e integridade. Além de atuar preventivamente e
detectivamente, o compliance também desempenha
um papel consultivo, apoiando os objetivos estratégicos
e fazendo parte da missao, visdo, valores, cultura e

gerenciamento de riscos das instituicdes.
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empresariais, deve ser entendido como 0 processo

Comunidade Local

Pessoas ou grupos de pessoas vivendo e/ou
trabalhando em quaisquer areas sujeitas aos impactos
econdmicos, sociais ou ambientais (positivos ou
negativos) resultantes das operagcbes de uma

organizacgao.

Conformidade Legal

Condicdo de pleno atendimento aos requisitos
legais e normativos aplicaveis a organizagao, seus
processos, produtos e servigos. Inclui a existéncia
e validade de licengas e autorizagbes necessarias,
assim como o cumprimento das exigéncias técnicas
nelas estabelecidas. Considera-se a garantia de
plena conformidade legal no manuseio, transporte,

tratamento e destinacao.

Consumo Consciente
O consumo consciente é aquele que tem no consumo
um instrumento de bem-estar e ndo um fim em si

mesmo.

Cultura

Pode-se definir cultura organizacional como o conjunto
de valores e crengas que se manifesta na forma de
pensar e agir dos integrantes da organizagao, norteando
as estratégias, decisdes e o relacionamento com seus

stakeholders.

Desenvolvimento Sustentavel

Desenvolvimento que permite o atendimento
das necessidades das presentes geragdes sem
comprometer o atendimento das necessidades

das futuras geragcdes. No contexto das praticas

32

g,

que se busca estabelecer com a adogao das praticas
ESG, ou de Responsabilidade Social Empresarial ou

de Sustentabilidade Empresarial.

Direitos Humanos

Os direitos humanos sao os direitos basicos
conferidos a todos os seres humanos. Ha duas
grandes categorias de direitos humanos. A primeira
categoria refere-se aos direitos civis e politicos e inclui
direitos como o direito a vida e a liberdade, igualdade
perante a lei e liberdade de expressdo. A segunda
categoria refere-se aos direitos econdmicos, sociais
e culturais e inclui direitos como o direito ao trabalho,
o direito a alimentacao, o direito ao mais alto possivel
padrao de saude, o direito a educacao e o direito a

seguridade social.

Due Dilligence

Processo abrangente e proativo de identificar e
avaliar osimpactos sociais, ambientais e econdmicos
negativos reais e potenciais das decisoes e atividades
de uma organizagao ao longo de todo o ciclo de
vida de um projeto ou atividade organizacional,
visando evitar ou mitigar esses impactos como parte

integrante da gestao de riscos.

Ecoeficiéncia

A ecoeficiéncia consiste em fornecer bens e servicos
a precos competitivos, satisfazendo as necessidades
humanas e melhorando a qualidade de vida,
enquanto reduz o impacto ambiental e o consumo
de recursos ao longo do ciclo de vida. Esse conceito

estd diretamente ligado a eficiéncia dos recursos,



produtividade, lucratividade e responsabilidade
ambiental. A ecoeficiéncia busca utilizar materiais e
energia de forma mais eficiente, reduzindo os custos
econdmicos e 0s impactos ambientais. Além disso,
envolve a combinagdo do desempenho econdémico
e ambiental, a racionalizagdo do uso de matérias-
primas e energia, a redugao de riscos e a melhoria

das relagcdes com as partes interessadas.

Economia Circular

Na economia circular, a atividade econdmica nao
depende do consumo de recursos finitos e vai além
das medidas para reduzir os impactos negativos
da economia linear. Com base em trés principios
- eliminar residuos e poluicdo, manter produtos e
materiais em uso e regenerar sistemas naturais - a
economia circular busca uma transigéo para fontes

de energia renovavel.

Economia Regenerativa

Consiste em uma ldgica circular que se preocupa
com O proposito e o processo de busca de
matérias-primas, produgao, consumo, reutilizagao,
reaproveitamento, reciclagem e descarte final do
produto, ao contrario da tradicional logica linear
de exploragdo de matérias-primas, producdo e

consumao.

Efluentes Liquidos
Descargas no ambiente de despejos liquidos
(industriais ou urbanos), em estado natural, parcial

ou completamente tratado.

Emissoes Atmosféricas

Substancias em forma de particulados, gases e
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aerosso6is que se formam como subprodutos dos
processos de combustdo ou das transformacdes
de matéria-prima que, quando langadas a atmosfera
em concentragdes superiores a capacidade do meio
ambiente em absorvé-las, causam alteracdes na

qualidade do ar.

Energia Renovavel

Fonte de energia que pode ser reposta em um curto
periodo de tempo, por meio de ciclos ecoldgicos ou
processos agricolas. Sdo exemplos de fontes de energia

renovaveis: geotérmica, edlica, solar, hidrica e biomassa.

Externalidades

Sao efeitos de atividades que, mesmo involuntariamente,
geram beneficios ou impde custos a terceiros, sem que
estes tenham oportunidade de impedir esse fato e sem
gue tenham a obrigacdo de pagar pelos beneficios
ou o direito de ser ressarcidos pelos custos. Quando
esses efeitos sdo beneficios, trata-se de externalidades
positivas. Quando sado custos, trata-se de externalidades

negativas.

Gases de Efeito Estufa (GEE)

Constituintes gasosos da atmosfera, naturais
e antropicos, que absorvem e emitem radiagao
infravermelha. A emissdo desses gases foi
regulamentada pelo Protocolo de Quioto, tratado
internacional complementar a Convenc¢do Quadro das

Nacoes Unidas sobre Mudanga do Clima.

Gestao de Riscos
Atividade de identificagdo preventiva, por meio de
sistema de informagdes adequado, de eventos que

causam impactos negativos indicando possiveis riscos
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a empresa, sua probabilidade de ocorréncia, bem como
as medidas e os planos adotados para sua prevengao

Oou minimizagao.

GRI

A GRI € uma rede global de colaboragao que visa tornar
os relatorios de desempenho econémico, ambiental e
social tdo comuns e comparaveis quanto os relatorios
financeiros. Ela fornece diretrizes para a elaboragéo
de relatorios de sustentabilidade, enfatizando tanto o
conteudo final quanto o processo de elaboragdo, que
deve seguir principios relacionados a sustentabilidade,
responsabilidade empresarial e boas praticas de
governanca. A adogao dessas diretrizes € um processo

gradual e continuo de aprimoramento.

Grupos Minorizados

Refere-se a grupos de pessoas socialmente ou
historicamente excluidas, minorizadas e/ou sub-
representadas por questdes de género, cor/raga, idade,
deficiéncias, orientagéo afetivo-sexual ou identidade de

género, entre outros.

Grupos Vulnerabilizados

Refere-se aos grupos de pessoas que enfrentam
maiores riscos (sanitarios, econémicos e sociais)
devido a uma certa conjuntura politica, juridica,

econdmica, social ou ambiental.

Igualdade Social

E um principio fundamental da justica social que
tem como base o principio de que as necessidades
de cada pessoa tém igual importancia e acesso a

direitos basicos, como: acesso a educacao e saude de

qualidade, direito a propriedade, direito ao trabalho,
direito a moradia, ter boas condigbes de transporte e

locomogao, entre outros.

Impactos Ambientais

Entende-se aqui por impacto ambiental qualquer
alteragdo das propriedades fisicas, quimicas e
bioldgicas do meio ambiente, causada por qualquer
forma de matéria ou energia resultante das atividades
humanas que, direta ou indiretamente, afetem: a
saude, a seguranca e o bem-estar da populacao;
as atividades sociais e econbmicas; a biota; as
condigOes estéticas e sanitarias do meio ambiente; a

qualidade dos recursos ambientais.

Impactos Sociais

‘Impacto” se refere ao efeito que uma organizagéo
causa na sociedade, que, por sua vez, pode indicar
sua contribuicdo (positiva ou negativa) para o
desenvolvimento sustentavel. O termo “impacto’
pode se referir a impactos positivos, negativos, reais,
potenciais, diretos, indiretos, de curto prazo, de longo

prazo, intencionais ou nao.

Impactos Residuais
Podem ser definidos como aqueles que permanecem

mesmo apos a adocao de medidas mitigadoras.

Inclusao Social

E o conjunto de meios e acdes que combatem a
exclusdo aos beneficios da vida em sociedade,
provocada pelas diferencas de classe social,

educacgéo, idade, deficiéncia, género, preconceito

social ou preconceitos raciais.




Integracao ESG

A estratégia de investimento de integragdo ESG nao
exclui e nem prioriza setores, justamente integra
0s aspectos ESG ao processo de investimento
ja existente na gestora de recursos. Para tanto, a
metodologia de analise dos riscos e oportunidades
ESG utilizada pela gestora de recursos € mais uma
informacéo considerada na tomada de decisdo de

investimentos.

Inventario
Ato de contabilizar, identificar e classificar todos os

produtos, materiais, bens etc.

Investimento Social Nao Voluntario

Aplicacdes sociais realizadas por imposigao legal,
atos administrativos ou decisao judicial, incluindo
obrigacdes decorrentes de licenciamento ambiental,
termos de ajustamento de conduta e contrapartidas

socioambientais de financiamentos adquiridos.

Investimento Social Privado
Repasse voluntario de recursos privados de forma
planejada, monitorada e sistematica para projetos

sociais, ambientais e culturais de interesse publico.

LGBTQIAPN+

Cada letra da sigla LGBTQIAPN+ inclui um grupo de
pessoas que se reconhecem por uma orientagéo
sexual (com qual ou quais géneros se relaciona) ou
uma identidade de género (forma como se identifica

socialmente) distinta do que a sociedade normatizou

GUIA ESG PARA PEQUENOS NEGOCIOS

(orientagdo heterossexual e géneros masculino e
feminino). As trés primeiras letras tratam a respeito
da orientagdo sexual: “L” se refere as lésbicas, “G" aos
gays e "B” inclui as pessoas bissexuais. “T" abrange
as identidades de género, sendo elas transgéneros,
transexuais e travestis (pessoas que se identificam
com um género diferente do que foi designado em
seu nascimento). O “Q” se refere a queer, pessoas que
transitam entre os géneros feminino e masculino ou
gue ndo seguem a binaridade masculino-feminino. Ja
o “I" inclui pessoas intersexuais, cujo desenvolvimento
sexual corporal ndao se encaixa na logica masculino-
feminino. O "A” representa os assexuados, aqueles que
nao sentem atragao sexual por outra pessoa. O “P”
representa os pansexuais, que sentem atracdo afetivo-
sexual independentemente da identidade de género. O
“N” significa ndo-binario, que seriam pessoas que ndo se
identificam com nenhum género ou que se identificam
com varios géneros, entre outras. Por fim, o simbolo “+”
inclui as outras possibilidades de orientacdo sexual e

identidade de género.

Logistica Reversa

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de a¢des, procedimentos
e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituigao
dos residuos solidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos
produtivos, ou outra destinagao final ambientalmente

adequada.
Mananciais

Também chamados de nascentes, incluem todas as

fontes de dgua doce (superficiais e subterraneas) do
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planeta. Podem ser os rios, lagos, riachos, represas,
lencdis fredticos, sendo utilizados, sobretudo, para o

consumo humano e atividades econémicas.

Materialidade

Materialidade € um termo que advém da contabilidade.
Nocontextoda sustentabilidade, éabase paraaempresa
identificar as agendas prioritarias para sua atuacéao,
investimentos e gestdo de externalidades, riscos e
oportunidades. E necessdrio que uma organizacdo
conhecga e gerencie informagdes relevantes sobre os
aspectos que, em fungdo dos seus impactos (positivos
ou negativos), riscos ou oportunidades, sdo prioritarios
em sua atividade e, portanto, devem ser considerados
essenciais nas decisdes estratégicas bem como nos

processos de gestao, operagcao, comunicacao e relato.

Negécios de Impacto

Os negocios de impacto, segundo o Decreto n°® 9.977,
de 19 de agosto de 2019, sdo empreendimentos com o
objetivo de gerar impacto socioambiental e resultado
financeiro positivo de forma sustentavel. Os negdcios
de impacto podem assumir diferentes formatos legais:
associagéo, fundagdes, cooperativas ou empresas.
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel - ODS
Componentes da Agenda 2030 da ONU, sao um
conjunto de 17 objetivos, com169 metas, e que
passaram a ser conhecidos e divulgados amplamente
como os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

(ODS ou SDG, na sigla em inglés).
Reciclagem

Consiste em um processo de transformar um produto

usado em um novo item, aproveitando tudo o que
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for possivel de um objeto e transformando-o em
outro produto que possui uso e valor diferente do

apresentado pelo material original.

Recursos Naturais

Denominagao aplicada a todas as matérias-primas,
tanto aquelas renovaveis como as nao renovaveis,
obtidas diretamente da natureza, e aproveitaveis pelo

homem.

Relatorio Anual
O relatério anual envolve todos o0s aspectos
exercicio

da atividade empresarial em um

completo, comparativamente a exercicios
anteriores, ressalvados os assuntos de justificada
confidencialidade, e destina-se a um publico

diversificado.

Relatério de Sustentabilidade

Termo genérico adotado neste questionario para
designar diferentes tipos de relatérios que se
destinam a publicagdo do desempenho de uma
companhia considerando o0s aspectos econdémico,
ambiental e social. Relatorios dessa natureza séo
também frequentemente chamados de Relatério
Anual, Relatério Socioambiental e Balango Social,

entre outras denominagdes.

Reserva Legal

Area localizada no interior de uma propriedade ou
posse rural, excetuada a de preservagao permanente,
necessaria ao uso sustentavel dos recursos naturais,
a conservagao e reabilitagdo dos processos

ecologicos, a conservacao da biodiversidade e ao



abrigo e protecao de fauna e flora nativas. Definigao
legal dada pelo Codigo Florestal, entendida como a
area de no minimo, 20% (vinte por cento) de cada
propriedade, em que ndo € permitido o corte raso,
que deve ser averbada a margem da inscricao
de matricula do imovel, no registro de imoveis
competente, sendo vedada, a alteragdo de sua
destinacdo, nos casos de transmissao, a qualquer

titulo, ou de desmembramento da area.

Reuso

Consiste em aproveitar a fungdo de um produto
ao maximo, sem que ele seja transformado em
outro item de consumo. Embora possa haver
0 aproveitamento de um produto para uma
funcdo diferente do original, ele ndo perde suas

caracteristicas principais.

Saude e Segurancga no Trabalho

Condicdes necessarias para que lesdes e doengas
relacionadas ao trabalho sejam evitadas e para
fornecer locais de trabalho seguros e saudaveis.
Para este questionario, Saude e Segurangca no
Trabalho (SST) e Saude e Seguranca Ocupacional

sao expressoes equivalentes.

Sistema de Gestao

Sistema de gestdo € um conjunto de praticas
padronizadas e logicamente inter-relacionadas com
a finalidade de gerir uma organizagédo e produzir

resultados.

Stakeholders

Ou partes interessadas, sao todos os publicos
relevantes com interesses pertinentes a
companhia, ou ainda, individuos ou entidades que
assumam algum tipo de risco, direto ou indireto,
em face da sociedade. Entre outros, destacam-

se: acionistas, funcionarios, comunidade, clientes,
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fornecedores, credores, governos e organizagdes ndo

governamentais.

Unidade de Conservagao

As unidades de conservagdo (UCs) sdo legalmente
instituidas pelo poder publico, nas suas trés esferas
(municipal, estadual e federal). S0 reguladas pela
Lei n° 9.985, de 2000, que institui o Sistema Nacional
de Unidades de Conservagdo (SNUC). Estdo divididas
em dois grupos: as de protecao integral e as de uso
sustentavel. As de protecao integral ndo podem ser
habitadas pelohomem, € permitido apenas o uso indireto
dos seus recursos naturais, como em atividades como
pesquisa cientifica e turismo ecoldgico, por exemplo.
Ja as unidades de conservagao de uso sustentavel
admitem a presenca de moradores e tém como objetivo
compatibilizar a conservagdo da natureza com 0 uUso

sustentavel dos recursos naturais.

Vulnerabilidades

O grau em que um sistema é suscetivel a - ou incapaz
de lidar - com os efeitos adversos da mudanga do
clima, incluindo a variabilidade e condi¢des climaticas
extremas. No contexto empresarial, pode-se entender
como vulnerabilidade o conjunto de eventos climaticos
que afetem, direta ou indiretamente, a companhia e/ou

as atividades produtivas.
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Links importantes

Portal ESG para
mercados corporativos

Centro Sebrae de
Sustentabilidade

Diagnostico de
Maturidade ESG

ESG para
pequenas empresas

Trilha de ética e

integridade para micro

€ pequenas empresas

Sebrae Links

Vocé Sempre ligado!
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