
Guia prático
de ESG para
pequenos
negócios

Transforme sustentabilidade
em lucro e impacto positivo



INTRODUÇÃO

Você já ouviu falar em ESG, mas ainda não sabe como isso 
pode se aplicar ao seu negócio?
Pois saiba que ESG não é uma moda — é uma nova forma 
de crescer com propósito e lucratividade.

A sigla representa práticas Ambientais, Sociais e de 
Governança, e está transformando o modo como as 
empresas operam. Hoje, adotar ESG significa ter vantagem 
competitiva, conquistar clientes mais conscientes e preparar 
sua empresa para o futuro.

Com a COP30 acontecendo no Brasil, o mundo inteiro está 
voltando os olhos para empresas que atuam com 
responsabilidade e inovação. E o Sebrae está aqui para 
mostrar que os pequenos negócios também podem liderar 
essa transformação.
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E de Environmental (Ambiental) – é sobre cuidar dos 
recursos naturais, reduzir desperdícios, economizar 
energia e evitar impactos negativos ao meio ambiente.

Exemplo prático: trocar lâmpadas comuns por LED, adotar 
energia solar, reciclar embalagens ou reduzir o uso de plástico.

S de Social (Social) – está relacionado a cuidar das 
pessoas, da equipe, dos clientes e da comunidade.

Exemplo prático: oferecer boas condições de trabalho, 
apoiar projetos locais, valorizar fornecedores da sua região.

G de Governance (Governança) – trata de gestão 
transparente e responsável.

Exemplo prático: manter o controle financeiro em dia, cumprir prazos 
e regras, planejar o crescimento do negócio com ética e clareza.



Por que ESG é uma
oportunidade agora

Porque consumidores preferem marcas 
responsáveis.

Parceiros e investidores priorizam quem 
tem boas práticas.

A COP30 vai reforçar o papel do Brasil no 
cenário mundial da sustentabilidade — e 
seu negócio pode ser parte disso.

•

•

•



Como ESG gera
lucro sustentável

Economia de recursos: menos desperdício significa 
mais margem de lucro.

Reputação fortalecida: uma marca responsável atrai e 
fideliza clientes.

Novos mercados e parcerias: muitas empresas já 
exigem comprovação de práticas ESG para contratar 
fornecedores.

Mais eficiência: negócios organizados e com boa 
governança crescem com estabilidade e menos riscos.

ESG não é gasto — é investimento.
Empresas que aplicam práticas sustentáveis
percebem resultados diretos:
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 3 Passo a passo

para aplicar ESG
O Sebrae desenvolveu um modelo simples 
para ajudar empreendedores a começar:

Faça um diagnóstico1

Analise como sua empresa está hoje: há desperdício? Como é o 
relacionamento com clientes e equipe? Sua gestão é organizada?

Defina prioridades2

Comece com o que é mais fácil aplicar. Pode ser: reduzir consumo de 
energia, melhorar o ambiente de trabalho, reforçar controles internos.

Crie um plano de ação3

Estabeleça metas simples e mensuráveis, como “reduzir 10% 
no uso de energia em 3 meses”.

Implemente mudanças4

Pequenas ações fazem diferença: digitalize documentos, adote 
fornecedores locais, invista em treinamento da equipe.

Monitore e comunique resultados5

Acompanhe os impactos e mostre ao seu público o que foi 
feito. Isso aumenta a confiança e reforça o valor da marca.
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 4 Cases de pequenos

negócios

SAIBA MAIS

Apoena •

Temas: Agricultura e Segurança Alimentar | Inovação e 
Bioeconomia 

A Apoena é uma startup de impacto social que busca 
melhorar as condições de trabalho das quebradeiras de coco 
babaçu e potencializar o valor econômico do fruto. Por meio 
de um sistema industrial inovador, a empresa aproveita 
100% dos insumos do babaçu, promovendo inclusão 
produtiva, sustentabilidade e geração de renda. 

SAIBA MAIS

Roças Comunitárias Indígenas •

Temas: Agricultura | Segurança Alimentar

O projeto leva assistência técnica, gerencial e maquinários 
agrícolas a produtores indígenas de Grajaú. A produção 
atende à subsistência das comunidades e o excedente é 
comercializado, fortalecendo a soberania alimentar e o 
empreendedorismo rural indígena.

https://ma.agenciasebrae.com.br/cultura-empreendedora/projeto-roca-comunitaria-indigena-recebe-premio-sebrae-prefeitura-empreendedora/
https://www.instagram.com/apoenaesg/


SAIBA MAIS

Pró-Catadores•

Resiliência Climática | Economia Circular 

O Sebrae Maranhão é pioneiro na execução do projeto 
Pró-Catadores, iniciativa nacional que fortalece a inclusão 
socioeconômica de catadores e catadoras de materiais 
recicláveis. A ação estruturou a primeira Rede de 
Cooperativas de Reciclagem do Maranhão, promovendo 
governança, geração de renda, autonomia e ampliação da 
coleta seletiva — um marco na construção de uma economia 
circular inclusiva.

https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/procatadores


Como o Sebrae
pode ajudar
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Diagnóstico personalizado: entenda o nível ESG da 
sua empresa.

Consultoria especializada: orientações práticas para 
aplicar as melhorias.

Capacitações e eventos: oficinas, palestras e 
encontros regionais sobre sustentabilidade e COP30.

Selo “certificação ABNT”: reconhecimento para 
empresas que adotam práticas sustentáveis com 
apoio do Sebrae.

O Sebrae oferece consultorias, capacitações e 
programas específicos para apoiar a 
implementação do ESG nos pequenos negócios.
Você tem acesso a:

•

•

•

•



Checklist prático:

Reduza desperdícios no dia a dia.

Use energia e água de forma eficiente.

Valorize pessoas e fornecedores locais.

Tenha controle sobre suas finanças e processos.

Comunique suas ações aos clientes.

Busque apoio do Sebrae para planejar e implementar 
suas iniciativas

✅

✅

✅

✅

✅

✅



ESG é simples, prático e pode gerar resultados
reais para o seu negócio. O futuro dos negócios é

verde — e o seu pode começar agora com o Sebrae.

Quero aplicar ESG na minha empresa

https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cop30

