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Iniciativas N

Nossas acoes tem

Projeto MA — Agentes de Roteiros Turisticos EE%EH'EE%;W forte contribuicio
Projeto MA — Rota das Emocdes e seus novos desafios ECONOMICO a0 ODS 8 @

Processo MA — Turismo Metropolitano Sao Luis

Processo MA — Turismo na Chapada das Mesas



Iniciativas

Top 5 Top 5
dos temas trabalhados nos atendimentos em dos CNAE’s mais atendidos em 2023 nas iniciativas
2023 nhas iniciativas de turismo: de turismo:
novacso Agéncias de viagens:
Mercado e vendas Hoteis e similares:

N Empreendedorismo Restaurantes e outros servigos
Planejamento e Pessoas de alimentacao e bebidas;
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Servicos de reservas e outros
servicos de turismao;
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Atividades de aipoio & agricultura.
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Resultados

1.716 atendimentos

B3% clientes atendidos
519 pequenos negocios atendidos

Microempresa (ME) foi a categoria que mais
se destacou nos atendimentos

232% pequenos negocios atendidos com
solucoes de inovacao

O formato presencial foi o preferido dos
empreendedores, sendo a op¢ao em D#% dos
atendimentos.

67 empreendedores apoiados nas 7 missoes
técnicas realizadas para eventos de mercado do
turismo, com a promogao de mais de 280

conexoes c a expectativa de geragao de
negdcios de RS 2.685.000,00.

29 municipios receberam atendimento por
meio da rede de agentes de roteiros turisticos o
que corresponde a quase metade (41%) dos
municipios maranhenses que fazem parte do
Mapa do Turismo Brasileiro (Mtur), com
destaque para destinos ancoras do estado.

29 conselhos municipais de turismo
receberam orientacoes sobre gestao, legislacao
e planejamento.

2% municipios aderiram a aplicacao dos
diagnéstico de destinos turisticos inteligentes

O twrismao foi priorizado nas agendas
estratégicas de o5 Territorios Empreendedores
(Litoral Ocidental, Lencois, Cerrado Sul, Regiao
Tocantina e Cocals)
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Resultados

23 roteiras receberam intervencao no
rocesso de criacao e/ou aperfeicoamento pela
Rede de Agentes de Roteiros Turisticos, em 06
nolos turisticos maranhenses.

%38 pessoas, em 14 municipios do estado,
foram qualificadas por meio da parceria entre
Sebrae e Senac.

Apoio a capital do estado no processo de
transformacao em destinos turistico inteligente
através do Pragrama Turismo Futuro
Brasil;

Lancamento do 1° Circuito de Agroturismo do
estado: Circuito Agroturismo SL2.

Realizacio do 1° Semiinario sobre
diversidade e mclusao voltada para o
trade turistico, em parceria com a Secretaria
Municipal de Turismo de Sao Luis.
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Ampliacao de acoes em gestao da
seguranca no turismo de aventura
para a Chapada das Mesas
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parceria com a Embrature SETUR MA para a
Rota das Emocoes e Chapada das Mesas
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Banco de imagens atualizado da
Chapada das Mesas em parceria com a

Embrature SETUR MA

Divulgacao de boas praticas DTI da capital
em 2 eventos nacionals (ABAV EXPO e Salao
Nacional do Turismo)

Mais de RS 50.000,00 em geraciio de
negaci1os para o setor de artesanato por meio
da participacao em 2 feiras nacionais e 01
missao comercial de lojistas ao Maranhao.
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Parcerias Estratégicas

Ministério do Turismo FECOMERCIO
Embratur ABAV
Secretaria de Estado de Turismo ABIH
Secretarias municipais de turismo SEHAMA
Instancias de Governanca ABRASEL
Regdionais

FIENIA
iICMBIO

UurFMA



destague

JANEIRO - FEVEREIRO - VIARCO - ABRIL - MAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO 4 ZEMERO



Acoes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - VMAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

1° Conectur— Alinhamento interno Capacitacao Aventura Natural -
da carteira de turismo & cultura Gestao da Seguranca no Turismo de

(Sao Luis/MA) Aventura para condutores de Caburé
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coes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Visita técnica para validacao de roteiro Participacao institucional

integrado no polo Lencois & Delta no Rally Piocera




\ coes de destagque

FEVEREIRO

6° Prémio Cazumba de Turismo & Cultura
(Iniciativas premiadas: Mobiliza SLZ 2022 e

Projeto “Revivendo historias, culturas e paisagens”)
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coes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Seminario Turismo em Foco Encontro da Governanca institucional
(Sao Luis/MA) da Rota das Emocoes (Parnaiba/Pl)




cBes de destaque

VIARCO T

Estacao Turismo (Rosario/MA) Apoio ao 1° Balsas Summit com

a pauta de turismo
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95"’5 de destaque
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JANEIRO - FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIQ . JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETEMERO - QUTUBRO - NOVEMERO - DE2EMERO

Missao Comercial WTM Latin Mobiliza SLZ 2022 ganha prémio internacional
América 2022 (Sao Paulo/SP) na WTM Latin América (Sao Paulo/SP)




coes de destaque

JANEIRO - FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - VAIO - JUNHO . JULHO - AGOSTO - SETEMERO - OUTUBRO - NOVEMEBRO - DE2ZEMBERO

1° Encontro presencial do Programa Turismo Seminario “Entender para atender melhor”

Futuro Brasil (Sao Paulo/SP) (Sao Luis/MA)
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coes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MIAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMIBRO - DE2ZEMERO

Inicio da fase 2 da consultoria em ordenamento Inicio do 2°cicloda rede de Visita institucional da governanca da Rota das
para a seguranca no turismo de aventura no agentes de roteiros turisticos Emocoes ao MTUR e Embratur (Brasilia/DF)

Pargue Nacional dos Lencois Maranhenses




coes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MIAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMIBRO - DE2ZEMERO

Encontro da rede nacional de turismo — Missao técnica BNT Mercosul Adesao a Camara Empresarial de Turismo
Sebrae Nacional (Curitiba/PR) (Balneario Camborii/SC)




?gﬁes de destaque E

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MIAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Adesao de Sao Luis ao Programa Turismo Reuniao ordinaria e inauguracao da sede

Futuro Brasil e Benchmarking (Curitiba/PR) do Polo Sebrae de Ecoturismo (Bonito/MS)
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‘ gﬁes de destaque
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JANEIRO .- FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MIAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Caravana “Turismo em Foco” na Chapada Inicio da consultoria em planejamento

das Mesas estratégico para a Rota das Emocoes
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coes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - VMAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMBRO - QUTUBRO - NOVENMIBRO - DE2ZEMERO

SaoJoao de Oportunidades (Regiao do Munim) Seminario Desafios e tendéncias no mercado

atual e futuro da cadeia de alimentacao em
parceria com a ABRASEL (Sao Luis/MA)




JULHO

Lancamento do 1° Circuito de Agroturismo Famtour Internacional Café com Trade + Inteligente

do estado: Circuito Agroturismo SLZ na Rota das Emocoes (Sao Luis/MA)
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ANEIR | . MIARCO . ABRIL - MAIQ - JUNHO - JULHO - NGOSTO - SETEMBRC TUBRO . NOVEMEBRO . DESEMEBRO

Encontro “Turismo em Grajau: Priorizacao do Turismo na Agenda Estratégica Benchmarking nos Lencois
fazendo acontecer” (Grajai/MA) do Territério Empreendedor Regiao Tocantina Maranhenses SEBRAE RORAIMA
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\ coes de destaque

JANEIRO - FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO . JUNHO - JULHO - AGOSTO . SETEMEBRO - QUTUBRO - NOVEMERO - DE2ZEMERO

Alinhamento sobre diagndstico de destinos Workshop Rota dos Negocios (Sao Paulo/SP) Priorizacao do Turismo na Agenda Estratégica

turisticos inteligentes com polos turisticos do Territério Empreendedor Litoral Ocidental
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JANEIRO .- FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMIBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Inicio do ciclo de capacitacoes em gestao Famtour no Circuito Agroturismo SLZ Seminario “Hoteleiro Expert em experiéncias

da seguranca do turismo de aventura na com parceiros do trade maranhense memoraveis” com Gabriela Otto (Sao Luis/MA)

Chapada das Mesas




\ coes de destagque

AGOSTO

12 Oficina do programa Turismo Futuro
Brasil sobre destinos turisticos

inteligentes com trade de Sao Luis




AcSes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETEMPERO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

3? edicao do Mobiliza SLZ




hAcoes de destaque

g
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JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - VMAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETEMPERO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DEZEMERO

Priorizacao do Turismo na Agenda Estratégica Lancamento do site com mapeamento de Lancamento do 6° Salao de Turismo

do Territorio Empreendedor Lencois grupos de bumba meu boi da Grande Sao Luis da Rota das Emocoes em Sao Luis/MA




gﬁes de destaque

o

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETEMPERO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Missao técnica para Equipotel Missao Técnica ABAV EXPO 6° Salao de Turismo da Rota das
(Sao Paulo/SP) (Rio de Janeiro/R)) Emocoes (Rio de Janeiro/R]))




gﬁes de destaque

g

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMBRO - QUTUBRO - NOVENMBRO - DE2ZEMERO

Inicio da execucao das qualificacoes Circuito Empreendedor

em parceria com o SENAC ‘ no Litoral Ocidental
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caes de destaque

; . AGOSTO - SETEMM QUTUBRO EMBR

Missao comercial do setor de artesanato — Famtour Internacional

Associacao Coletivo de Fato Jalapao/Chapada das Mesas
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\ coes de destaque

JANEIRO - FEVEREIRO - MIARCO - ABRIL - MIAIO . JUNHO . JULHO - AGOSTO - SETEMEBRO - OUTUBRO - NOVEMEBRO - DE2ZEMBERO

Entrega dos Diagnodsticos de Destinos Participacao no Conselho
Turisticos Inteligentes aos Territorios Estadual de Turismo

Empreendedores e Polos Turisticos




( coes de destaque

g

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO - JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMBRO - QUTUBRO - NOVENMPRO - DEZEMERO

2° Workshop de Inteligéncia de Mercado Famtour de parceiros da Grande Sao Luis ao Mapeamento das potencialidades

da Embratur (Barreirinhas/MA) roteiro turistico “Rio Preguicas (Vassouras, turisticas de Sao Luis na Bacia do Bacanga

Mandacaru e Bar da Hora) — Cultural”
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ANEIR * o I\ { ABRIL - MAIQ JUNHC 1 0 - AGOSTO - SETEMERC TL 0 - NOVEMEBRO - DE IBRO

Missao Técnica Festuris 2022 Visitas técnicas para validacao de rotas do Litoral Estudo sobre posicionamento de

Ocidental com agentes de viagens de Sao Luis mercado da Chapada das Mesas
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cBes de destaque

B ' l N \ BEZEMBEO

Lancamento da Campanha Sinal Entrega Planejamento Estratégico Feira Nacional de Artesanato

Verde para Seguranca (Barreirinhas) de Turismo de Bacabal (Belo Horizonte/MQ)
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hAcoes de destaque

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - MAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMERO - OUTUBRO - NOVEMBRO - DE2ZEMERO

Promocao do artesanato maranhense no Apresentacao do Circuito Agroturismo SLZ Apresentacao de cases DTl de Sao Luis no espaco

Salao Nacional de Turismo(Brasilia/DF) no Salao Nacional de Turismo (Brasilia/DF) DTl do Sebrae NA no Salao Nacional de Turismo

AUDIOGUIAS
NOIS ATRATIVOS

TURISTICOS
DE SAD LUIS.




(@ngnes de destaque
o

JANEIRO .- FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - VMAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMERO - OUTUBRO - NOVEMBRO - DE2ZEMERO

Turismo integra agenda de Festival de Turismo de

desenvolvimento do Lider Cocais Aventura do Munim
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icdes de destagque -]

JANEIRO . FEVEREIRO - MARCO - ABRIL - VMAIO .- JUNHO - JULHO - AGOSTO - SETENMERO - OUTUBRO - NOVEMBRO - DE2ZEMERO

Entrega da 12 fase (Implementacao de normas Mapeamento do
de gestao da seguranca) do Programa setor de artesanato

Aventura Natural no Complexo Pedra Caida do Polo Sao Luis -




= SEBRAE

Turismo

sebraemaranhao‘ sebraemaranhao

YouRl'li[;} /SebraeMaranhao | @ Sebrae MA

X @Sebrae_MA ‘( ) sebrae.com.br

) 0800 570 0800




